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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionalis Vizmivek Zrt. bérleti-lizemeltetési jogviszony alapjan lizemeltet és
ezuton teljesiti beszamolasi kotelezettségét a 2025. évi vizikozmii iizemeltetési tevékenységé-
rol.

Besenyszog a Kozép-Tisza menti Fomérntkségen régi nevén Nyugati Régié Fomérndkségen
beliil a Jaszberényi Uzemmérndkségéhez tartozik.

A felhasznalok részére az tigyfélszolgalati iroda Szolnok, Vizmi 0t 1. szam alatt érhetd el.
Szakmai tevékenység

A telepiilésen a vizmii lizemeltetés szempontjabol megfeleléen miikodik.

A viztisztité technoldgia feliilvizsgalata, optimalizalasa folyamatosan zajlik laboratoriumi mo-
dellkisérletek segitségével, annak érdekében, hogy a 5/2023. (1.12.) Kr. rendeletnek megfeleld
ivovizet tudjunk biztositani a lakossag részére.

A jovire nézve szamolni kell a telepiilésen népességszam és infrastrukturalis ndvekedéssel,
ezek figyelembevételével parhuzamosan kell névelni a meglévé vizbazist és a vizmi kapacita-
sat. Kiilon figyelmet kell forditani a telepiilés kérnyezetvédelmére a vizbazis védelme érdeké-

ben.

2025. év Pénziigyi adatok — vizikozmii hasznalati dij alakulisa
adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij - ivoviz agazat 1 686 400
Hasznalati dij - szennyviz agazat 6313 600
Hasznalati dij dsszesen 8 000 000

adatok Forintban

Megnevezés Osszeg

Hasznalati dij terhére elvégzett felujitasi, beruhazasi munkak -
ivoviz agazat

Hasznalati dij terhére elvégzett feldjitasi, beruhdzasi munkak -
szennyviz agazat

Hasznalati dij terhére elvégzett felijitasi, beruhazasi mun-
kak dsszesen

1940218

1940 218
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I. BEVEZETO

1. A Tarsasag szervezeti felépitése, miikodése

Téarsasagunk, a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alfoldi Régio és az orszag egyik
legjelentésebb vizikézmi szolgaltatdja, mely jelenleg hdrom nagy allami tulajdonu regiondlis
és tobb telepiilési rendszert iizemeltet. Ot megyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szat-
mar-Bereg, Hajdu-Bihar, Heves, Pest), 259 telepiilésen, kdzel 780 ezer lakost latunk el a kdz-
egészségiigyi eldirasoknak megfelelé minGségii és mennyiségli ivovizzel. Tevékenységiink
fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tisztitasa, kornyezetiink védelme. A régio
mezbdgazdasagi €s ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatorndk lizemeltetésével, intdz6viz biz-
tositasaval jarulunk hozza.

A Térsasag 2025-ben két igazgatosagra (Miszaki-, Gazdasagi) és 6t fomérndkségre (Debreceni
Régio Fomérnokség, Kozép-Tisza menti Fémérnokség, Hortobagy menti Fémérndkség, Felso-
Tisza menti Fémérnokség, Szolnoki Régio Fémérnokség) tagozodott.

A Ko6zép-Tisza menti Fdmérnskség 60 telepiilés ivovizellatasat biztositja, ugyanakkor 52 tele-
piilés szennyvizelvezetésérol és tisztitasarol is gondoskodik.

Tarsasagunk az Snkormanyzatokkal korrekt, hatékony egyiittmiikodésre torekszik, szamos te-
lepiilésen ennek kdszonhetben valosulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikdzmi haldzatban.
Fontosnak tartjuk ugyanakkor munkatirsaink megfeleldi szakmai fejlédésének és képzésének
tamogatasat, valamint az elavult miikddtetd eszkdzeink folyamatos cseréjét, a modern digitalis
eszkdzok beszerzését is.

Uzemeltetéként kiemelt feladatunk a rendkiviili id6jarasi viszonyokra felkésziilés. Ennek érde-
kében rendszeresen végziink megalapozo karbantartasokat, a vizhalozati veszteségek csokken-
tése érdekében igyeksziink mihamarabb felderiteni a rejtett cs6toréseket, a hibakat pedig minél
hamarabb kijavitani. 2025-ben vizkorldtozast egyetlen telepiilésen sem kellett elrendelni.

Tovabbra is rendkiviil fontosnak tartjuk munkatarsaink megfelel6 szakmai fejlédésének és kép-
zésének tdmogatéasat. Kiilsé és belsé képzéseinken munkatarsaink nem csak elméletben, hanem
gyakorlatban is bovithetik szakmai ismereteiket.

A lakossag - szolgéltatisunkat érint6 - tijékoztatasara 2025-ben is tobb kommunikacios csator-
nat valasztottunk: az el6re tervezett karbantartasi és egyéb munkainkat honlapunkon az tigyfél-
tajékoztatok meniipont alatt rendszeresen kizzétessziik. Nagyobb, illetve vizhiannyal jaré mun-
kak esetén a fontos informacidkat Facebookon, a sajtoban vagy kézvetleniil a Felhasznalokhoz
szolva szamlalevélhez csatolva, vagy a még jobb lathatdsag kedvéért a boritékon feltiintetve
juttatjuk el a lakosokhoz. Tébb esetben kizvetleniil az Snkorményzat segitett a lakosok tdjé-
koztatasaban.
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2025 év végén kezdte meg miikodését Szolnokon Tarsasagunk 1j, korszerli diszpécserkdz-
pontja, ahonnan 259 telepiilés vizikbzmii-szolgaltatasat feltigyelik, valamint ide futnak be a
miiszaki hibabejelentések is. A Thokoly Gt 83-as szam alatt kialakitott kozpontnak kdszonhe-
toen fokozodott az lizembiztonsag és jelentdsen gyorsabba valt a hibaelharitas. A tlizoltosag
vagy a mentOszolgalat miikodéséhez hasonloan a rendszer egy kézpontbol, digitalis feliigyelet-
tel miikodik. A szolgalatot nyolc diszpécser latja el 0—24 oraban, két mérndk €s egy vezetd
iranyitasaval. A gyors hitelesitést segiti a TRV Zrt. altal tizemeltetett 169 vizmiibodl on-line
beérkezo éloadat, melyek kozvetlen képet adnak a rendszer mlikodési statuszarol.

Tarsasagunk egyik innovativ fejlesztése az e-szamla bevezetése volt. A gyors, barhonnan és
barmikor elérheto elektronikus dijfizetés lehetoségének megteremtésével hatalmasat lépett
elore vallalatunk a kdrnyezetvédelem teriiletén. Az elektronikus szamlazasra egyre tébben tér-
tek és térnek at. Azok a felhasznalok, akik az e-szamlazast valasztottak, nyereménysorsolason
vehettek részt.

Tarsasagunk rendkiviil fontosnak tartja kdrnyezetiink, vizeink védelmét. Csatlakoztunk a Viz
Vilagnapi programokhoz, a Fenntarthatosagi témahéthez és a Fold Napja programokhoz is.
Tobb alkalommal is megnyitottuk vizmitelepeinket az érdeklodok eldtt, ugyanakkor mi is el-
latogattunk szdmos iskolaba szemléletformal6 drainkkal. Ujdonsagként kerékpértarat szervez-
tiink Szolnokon, ahol lehetségiik volt a résztvevoknek megismerni a varos épitett ,,vizes” ér-
tékeit, egyebek kozott a Szolnoki Felszini Vizmivet.

Tobb mint 115 éves lizemeltetési €s szakmai tapasztalatunknak, tovabba az utdbbi években
végrehajtott fejlesztéseinknek, informatikai beruhazasainknak, tarsadalmi szerepvéllalasaink-
nak koszonhetoen cégiink méltan valhatott Magyarorszag egyik kiemelked6 vizikézmi szol-
galtatojava.

2. A szolgiltatas jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. és a Besenyszog Varos Onkormanyzata kozott, 2013.
majus 29. napjan 15 év hatarozott id6tartamra létrejott bérleti-lizemeltetési szerzédés VI.7.
pontjaban foglalt kotelezettségének eleget téve készitette el Tarsasagunk jelen Beszamolot a
2025. évi vizikdzmu tizemeltetési tevékenységérol.

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. mikodési feltételeinek Gsszességét leginkabb a vizi-
kozmi-szolgaltatasrdl szolo 2011. évi CCIX. térvény és az ennek végrehajtasardl szold
58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet hatdrozza meg. A kiilsd jogszabélyi kornyezetet tekintve a
Tarsasagnak tovabbi szamos torvényi eldirasnak sziikséges megtelelnie.

A 2025. évben bekovetkezett jogszabalyi valtozasok, amelyek a 2026. évben a Tiszamenti
Regionalis Vizmiivek Zrt. miiszaki és gazdasagi folyamatainak alakulasat jelentésen be-
folyasoljak:

e A vizik6zmii-szolgaltatasrol sz6lo 2011. évi CCIX. torvényt a vizgazdalkodasi targyt
torvények modositasardl szolo 2025. évi XXXVI. térvény modositotta.

e A vizikdzmi-szolgéltatasrol sz6ld 2011. évi CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szolo 58/2013. (11. 27.) Korm. rendelet a 159/2025. (V1. 23.) Korm. ren-

delettel keriilt modositasra.
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o Megjelent a kotelez6 legkisebb munkabér (minimalbér) és a garantalt bérminimum
megallapitdsardl szolo 426/2025. (XI11. 23.) Korm. rendelet.

o Megjelent a Vizikdzmii-fejlesztési és Ellentételezési Alaprol szolé 24/2023. (XII. 13.)
EM rendelet médositasardl szolo 1/2026. (1. 19.) EM rendelet.

e Megjelent a nem lakossagi felhasznalok vizikozmii-szolgéltatasi dijanak megallapitasa-
16l sz616 25/2023. (XI1. 13.) EM rendelet modositasarol szolé 3/2025. (I1. 25.) EM ren-
delet.

e Megjelent a vizikdzmivek gordiil6 fejlesztési tervének részletes tartalmi és formai ko-
vetelményeirdl szol6 2/2025. (I1. 11.) EM rendelet.

e Megjelent a vizkészletjarulék kiszamitasarol sz616 43/1999. (XI1. 26.) KHVM rendelet
modositasardl szold 7/2025. (111. 20.) EM rendelet.

e Megjelent a felszini vizek minésége védelmének szabélyairol szol6 220/2004. (VII. 21.)
Korm. rendelet modositasarol szolo 56/2025. (I11. 26.) Kormanyrendelet.

o Megjelent a vizgazdalkodasi targyu térvények modositdsardl sz6lo 2025. évi XXXVIL.
torvény.

e Megjelent a mezdgazdasagi célu, felszin alatti vizkivételt biztositod vizilétesitmények
engedélyezéséhez kapcsoldodd kormanyrendeletek modositasarol szolo 198/2025. (VIL.
8.) Kormanyrendelet.

o Megjelent a kiilonleges vizkészlet-gazdalkodasi korzet felszin alatti vizhasznalatainak
egyes szabalyairdl szolo 221/2025. (VIIL. 24.) Kormanyrendelet.

e Megjelent az drviz- és a belvizvédekezésrdl szo16 10/1997. (VIL. 17.) KHVM rendelet,
tovabba a kozcélu ivovizmiivek, valamint a kdzcéla szennyvizelvezeto és -tisztitd mi-
vek lizemeltetése soréan teljesitendd viziigyi és vizvédelmi szakmai kévetelményekrol,
vizsgalatok korérsl, valamint adatszolgdltatas tartalmarél szolo 16/2016. (V. 12.) BM
rendelet modositasardl szold 27/2025. (VIIL. 28.) EM rendelet.
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II. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszimoldja

1.1 Vizszolgaltatas
Ellatando népesség: 3.095 6 (2025.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technolégia rovid bemutatdsa:

BESENYSZOG VIZMU

Kérgiz
adagolas

Nyersviz
elotarole
130 m?

Alctiv-
50 m* szén
szuro

/ 4
\ Vizhalozat
\l
T
Halozati szivattyi
1 = Vizbazis 2 = Viztisztitas 3 = Viztarolas, halézatra termelés

Viz itja a kutaktél a fogyasztéig...

A kutbol érkezd nyersviz legel6szor a gaztalanitoba keriil, onnan pedig az alatta elhelyezkedd
tarolo medencebe. Az idejutod vizhez vegyszert adagolnak a vas-mangan oxidaci6jahoz, vala-
mint az arzén eltavolitasahoz. Ennek hatasara az alkotoelemek a sziir6kavicson tapadnak meg.
Innen tovabb jut az aktivszén toltetli szilirdre, amelyeken a szerves-anyag eltavolitasa és az am-
moniamentesités térténik meg. Ebbol a sziiroberendezésbdl mar a tisztaviz - klorgazzal térténo

oldal 7/ 15



TRV Zrt.

fertétlenités kdzben -. a térszini taroldba jut. Innen pedig nyomasfokozé szivattyt juttatja a ha-
16zatba és az 50 m’-es viztoronyba. A viztisztitast és a halozatra juttatast, szamitogép vezérli.

A vizmil mértékado kapacitdsa: 600 m>/d

Vizmiitelep és vizhdlozat dllapotjellemzése:

e Besenyszog vizmii ,,egykutas” rendszerii, azaz csak egyetlen egy kitbdl lehet a vizet Kiter-
melni. Ez ugyan ellatja a lakossagot megfelelé mennyiségii és min6ségli ivovizzel, de hiba
esetén probléma adddhat. Amennyiben a kutszivatty( éjszaka hibasodik meg, ¢és cserélni
sziikséges, az esetben a kdvetkezd nap délel6ttjén akar vizhidny is felléphet, melynek elke-
riilése érdekében, és megolddsara mindenképpen uj kit firisa indokolt. Javasolt a K-17
szamii meglévo kut gerincvezeték kiépitése a vizmiihoz.

e A tavalyi évben jeleztiik, hogy mindkét 150-150 m-es viztarol6 (nyers- és tisztaviz) belsé
falardl a vizzar6 réteg valik le. Mindkettd feltjitasa mielobb indokolt! Minél késébbre to-
16dik a javitdsa, anndl magasabb koltségekkel kell szamolni, illetve akér vizelfolyds is le-
hetséges, ami szintén koltségnoveld tényezo.

e Az 3szi tarold mosataskor megéllapitasra keriilt, hogy a nyersviz tarolo tulfoly6 vezetéke
elérehaladott korrdzids allapotban van, cseréje sziikséges. Esetleges meghibasodas soran a
telep tizemeltetése nem megoldhato.

e A granulalt aktivszén tSltetek adszorpcids kapacitasa nagymértékben lecsokkent, kimeriilés
kozeli allapotban vannak. A nem megfelel$ klorozasi melléktermék eltéavolitasi hatékony-
sdga miatt az akkreditalt ivovizvizsgalati eredményekben az Gsszes trihalometan (THM)
tekintetében tobb alkalommal nem megfeleldség jelentkezett. 2026-ban az aktiv szén tolte-
tek cseréje sziikséges annak érdekében, hogy a szolgéltatott ivéviz mindsége megfeleljen
az 5/2023. (1.12.) Kormanyrendelet eloirasainak.

e Az aktiv szén tartaly bebivonyilasa meghibasodott, szivargas tapasztalhat6. A bebavonyi-
las tomitésének cseréjére csak a GAC toltetcserével egy idoben van lehetdség.

Vizhalozat allapotjellemzése:
e A viztorony éllapotfelmérése, és a feltart hibak javitasa 2026-ban elvégzésre kertil.

A jovore nézve szamolni kell a telepiilésen népességszam és infrastrukturalis novekedéssel,
ezek figyelembevételével parhuzamosan kell névelni a meglévo vizbézist és a vizmi kapacita-
sat. Kiilon figyelmet kell forditani a telepiilés kdrnyezetvédelmére a vizbazis védelme érdekeé-
ben, illetve aj kit fiurdsa javasolt mélyebb vizado rétegre.

2025. eévi vizszoledltatdssal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezeés Menny’lseg 2025. év
egyseég
Vizmiitelep feltjitdsok/beruhazasok db 0
Vizmiitelep karbantartasok/javitasok db 27
Vizhalozat feltjitasok/beruhazasok db 0
Vizhaldzat karbantartdsok db 9
Vizhalozat cs6torés javitdsok db 6
Rendkiviili események db 0

Vizmiitelep felujitdasi/beruhdzdsi munkdk:
2025. évben Besenyszdg vizmiitelep vonatkozasaban feldjitdsi/beruhazasi munka nem tortént.
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Vizmiitelep karbantartdsi/javitdsi munkdk:
A terv szerinti karbantartasi €s eseti javitasi munkak elvégzésén tul a tarolok évi kétszeri mo-
sasat és fert6tlenitését végeztiik el.

Vizhdlozat felujitasi/beruhdzdsi munkdk:
2025. évben Besenyszog vizhalozata vonatkozdsaban feltjitasi/beruhdzasi munka nem tortént.

Vizhdlozat karbantartdsi/javitdsi munkdk:
Az éves kétszeri halozat mosatas mellett, folyamatos a tiizcsapok és kdzkutak ellendrzése és
karbantartasa. Csétorés gerincen: 2 db, bekdtévezetéken: 4 db.

Rendkiviili események:
2025. évben a vizszolgaltatast érinté rendkiviili esemény nem tortént.

Szolgdltatott viz mindsége:

Az ivoviz mindségérol és az ellendrzeés rendjérdl az 5/2023. (1.12.) Kormanyrendelet rendelke-
zik. Ennek értelmében az 5000 fénél nagyobb lakosszamot ellatd vizmiivek ellenérzése a var-
megyei kormanyhivatal hataskore, mig az ennél kisebb vizmiivek kézegészségiigyi szempont-
bol a jarasi hivatal feliigyelete ala tartoznak.

A telepiilésen a hatosag altal jovahagyott vizmintavételi titemterv szerint torténik a szolgaltatott
ivoviz mindségének ellendrzése, melyet a Tiszamenti Regionalis Vizmivek Zrt. Vizsgalolabo-
ratorium Debreceni telephely a NAH altal NAH-1-1294/2024 szamon akkreditalt vizsgalolabo-
ratériuma végez.

2025-ben az elvégzett vizsgalatok szdma: 52 db, ebbdl megfeleld mintaszam: 26 db, kifogasolt
mintaszdm: 26 db volt.

Altaldnossagban az aldbbi intézkedések keriilnek elrendelésre kifogasoltsag esetén:

- Elrendeljiik a technoldgia miszaki feliilvizsgalatat.

- Elrendeljiik a tisztitasi folyamatban hasznalt vegyszer mennyiségi feliilvizsgalatat, sziikség
esetén modositasat.

- Elvégezziik az érintett elosztéhaldézat és mintavételi hely fertotlenitését, mosatasat.

- Végiil az akkreditalt laboratériumtol ismétlé mintavételt rendeliink a kifogasolt mintavételi
helyre

Osszességében a telepiilésen az ivoviz mindsége az eldirdsnak megfelelt, vizosztasra vagy
egyéb korlatozasra nem volt sziikség.

Vizmérocserék:
A telepiilésen 2025-ben Gsszesen 32 db vizméro orat cseréltiink le.

Miikédtetd eszkiozdallomdny fejlesziése:
A zoldteriilet karbantartashoz 1 db benzinmotoros filikasza beszerzésére keriilt sor.
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1.2 Csatorna szolgaltatas

Szennyviztisztitdsi technoldgia ismertetése:
A telepiilésen nincs szennyviztisztito telep, igy a keletkezé szennyvizet nyomovezetéken to-
vabbitjuk a szolnoki befogado szennyviztelepre.
A halozat
e belteriileti gravitacids csatornahalozatbol,
e hazi bekotésekbdl,
e kiilteriileti nyomovezetékbdl,
e 8 db atemeldbol all.

A csatornahdlozat dllapotjellemzése:
e A szennyvizhalozat 4llapota miiszakilag megfeleld, melyet igazol a 2025. évben ala-
csony szamu lakossagi bejelentés dugulasrol.

2025. évi csatorna szolodltatdssal kapesolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés Mennyiségi egység 2025. év

Szennyviztelep felujitasok/beruhazéasok db 0
Szennyviztelep karbantartdsok/javitdsok db 0
Csatornahélozat feltjitasok/beruhazéasok db 1
Csatornahdalozat karbantartasok db 30
Csatornahaléozat dugulés elharitasok db 17
Rendkiviili események db

Miikddtetd eszkozallomany fejlesztése db 0

Csatornahdlozat felujitdasi/beruhdzdsi munkdk:
Malom uti atemelében Flygt szivattyu felajitasa.

Csatornahdlozat karbantartdsi munkdk:

Besenyszog telepiilésen karbantartas keretén beliil 30 alkalommal dtemeld takaritds valosult
meg.

A telepiilésen 2025. évben 17 alkalommal tértént dugulds elharitas.

Rendkiviili események:
2025. évben a csatorna szolgaltatast rendkiviili esemény nem tortént.
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2. Ertékesitési teriilet beszamoléja

2.1 Ugyfélszolgalat

Térsasagunk kozszolgaltatasi feladatainak ellatasa sordn biztositja Felhasznéloi részére az iigy-
intézes teljes kort lehetoséget. Ennek érdekében tobb személyes tigyfélszolgalati irodat/ infor-
macids pontot mikddtet. Kdzponti tigytélszolgalatunk Szolnok, Vizmi ut 1. szadm alatt talal-
hato.

2025. évben is torekvesiink a felhasznaldink kényelmét biztosito elektronikus szamlazas, online
ligyintézés, és kényelmi szolgaltatasaink népszertisitése. A papirmentes iigyintézés a kérnyeze-
tiink megdvasa, valamint a kényelmesebb ligyintézés mellett a szolgaltatasunk ké&ltségeit is
csokkenti, ami kdzds érdekiink.

Elektronikus szamla:
A szolgaltatas igénybevétele soran a vizdijszamlikat a megadott e-mail cimre elektroni-
kusan, email mellékletként, PDF formatumban kiildjiik meg. Igényelhet6 telefonos iigy-
félszolgalatunkon, vagy az alibbi online oldalainkon:

e  www.vizcenter.hu/trv

e Vizcenter applikacion keresztiil: (https://vizcenter.hu/trv)

e Honlapunk regisztracios feliiletén: https://trvzrt.hu/e-szamla-regisztracio

Az elektronikus szamla elonyei:

e-szamla igénylése és fenntartdsa teljesen ingyenes
nincs postai sorban allas

kényelmes: barmikor, barhonnan elérhet6
egyszerl, gyors, biztonsagos, idétallo
kornyezetbarat, kornyezettudatos

%K K KA

Felhasznaloink telefonon, elektronikus, online csatornakon és postai uton is intézhetik ligyeiket
az alabbi elérhetségeken:

Telefonos iigyfélszolgalat (Call Center) és hibabejelent6:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok(@trvzrt.hu

Online iigyintézés: www.vizcenter.hu/trv

Mobil applikacio:  https://vizcenter.hu/trv/mobil_applikacio
Honlap: www.trvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Felhasznaloink igényeinek megfelelden folyamatainkat, rendszereinket folyamatosan fejleszt-
jiik. 2026. évre vonatkozo fejlesztési célunk az éves leolvasasra torténo atallas, mely alapjan
a bekotési vizmérdvel rendelkezd felhasznaloink szamara évente egyszer késziil elszamolo
szamla.

Valamennyi felhasznalonk részére a vizdijszamla 3. oldalan jelzett diktalasi idészakban to-
vabbra is biztositjuk a vizméroallas kozlésének lehetoségét, mely folyaman a felhasznalé altal
kozolt mérdallas alapjan tényleges vizfelhasznalas Keriil kiszamlazasra.
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Amennyiben Felhaszndléink fogyasztas alapl szamldkat szeretnének kapni, nem kell mést ten-
nitik, mint a lentebbi linken taldlhaté regisztracios iirlapot kitélteni.
Diktaldson alapulé szimlizas regisztricidja - TRV Zrt.

Felhasznaléink a vizméréallast barhonnan-barmikor rogzithetik az alabbi lehetéségek
egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisztriciot kovetoen:
https://vizcenter.hu/trv/user?op=regisztracio#ctop

Online iigyfélszolgalaton regisztracié nélkiil:
https://vizcenter.hu/trv/meroora_allas bejelentese noreg

Mobil applikacion keresztiil:
https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Telefonos iigyfélszolgalatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata régzités)

A méréallas diktalashoz sziikséges adatok:

- 8 jegyli felhasznaldi azonositod szam

- vizmérd gyari szamanak utolso 4 karaktere
- mérdallas
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2.2 Szamlizott mennyiségi adatok

Ivoviz (m?3) 2024. év 2025. év Eltérés
Lakossagi 103 697 106 216 2 519
Koziileti 10 068 9 546 -522
Osszesen 113 765 115 762 1997

Szennyviz (m?) 2024. év 2025. év Eltérés
Lakossagi 99 441 106 138 6 697
Koziileti 7 390 8 264 874
Osszesen 106 831 114 402 7 571

Megnevezés 2024. év 2025. év Eltérés
Ivéviz bekotés szam (db) 1416 1 430 14
Szennyviz bekétés szam (db) 1 329 1343 14

2.3 Szamlazas bevételi adatok

adatok ezer Ft-ban

Bevételek 2024. év 2025. év Eltérés

Ivoviz agazat
Lakossag 37 129 36 027 -1 102
Koziilet 6 664 6 930 266
Ivoviz dgazat Gsszesen 43793 42 957 -836
Szennyviz agazat

Lakossag 28 303 27 812 -491
Koziilet 7 650 8419 769
Szennyviz dgazat dsszesen 35953 36 231 278
Arbevétel dsszesen 79 746 79 188 -558
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2.4 Kintlévoség kezelés

adatok ezer Forintban

Kintlévoségek 2024. év 2028. év Eltérés
Lakossag 2220 1278 -942
Koziilet 301 178 -123
Osszesen 2521 1456 -1 065

adatok ezer Forintban

Bt lakossg kozilet

30 napon beliil 197 41
31-60 nap 13 3
61-90 nap 44 -
91-180 nap 108 45
181-365 nap 157 18
366 napon tul 759 71
Osszesen 1278 178
Osszes kintlévoség Lakossag + koziilet 1456
2.5 A vizméroorakkal kapesolatos leolvasasi tevékenység

2024. év 2025. év  Eltérés (db)
Leolvasas 2569 2 854 285
Diktalas 966 960 -6

3. Gazdasagi teriilet beszamoloja

3.1 Felujitasok, potlasok és karbantartisok, javitisok koltségei

adatok Ezer Forintban

Nem sajat eszkozon végzett javitisok 2024, év 2025. év
Ivoviz halozat javitas koltsége 2 889 9295
Ivoviz kezelés javitas koltsége 5286 10210
Szennyvizhaldzat javitas koltsége 24 567 33276
Nem sajat eszkozon végzett javitasi koltség osszesen 32 742 52 781

adatok Ezer Forintban

Nem sajat eszkozon végzett felajitasok 2024. év 2025. év
Ivoviz felujitas 6sszege -
Szennyviz feldjitas dsszege - 1 940
Nem sajat eszkozon végzett felajitisok osszesen: - 1940
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3.2 Onkormanyzati vagyonelemek nyilvantartasi értékének valtozisa és kozmiifejlesz-

tési hozzajarulas alakulasa

adatok Forintban

kak osszesen

Megnevezés Osszeg

Hasznalati dij - ivoviz agazat 1 686 400

Hasznalati dij - szennyviz agazat 6 313 600

Hasznalati dij 6sszesen 8 000 000
adatok Forintban

Megnevezés (")sszeg

Hasznalati dij terhére elvégzett feltjitasi, beruhdzasi munkdk -

ivoviz agazat )

Hasznalati dij terhére elvégzett feltjitasi, beruhazasi munkék - 1 940 218

szennyviz agazat

Hasznalati dij terhére elvégzett felijitasi, beruhazasi mun- 1940 218

adatok Forintban

Besenyszog, Malom uti atemelében Flygt gyartma-
nyl, 1460537 gyariszamu szivattyu felajitasa.

Hasznalati dij terhére kiszamlizott tételek - Szamla- Soii i
y ; Teljesités  Netto osszeg
szennyviz agazat szam
SZER-VIZ-TECH Kft. 000966/2025 szamla és
001101/2025 modosité szamla tovabbszamlazasa. | 9440000304  2025.11.11 | 1940 218 Ft

adatok Ezer Forintban

Kozmiifejlesztési hozzajarulas Netté Osszeg
K&zmiifejlesztési hozzajarulas — ivoviz dgazat 2025 év 29
Kozmiifejlesztési hozzajarulas — szennyviz dgazat 2025 év 18
Kozmiifejlesztési hozzajarulas osszesen 47

A telepiilésen a beszamolasi idoszakban selejtezésre nem kertilt sor.

Ezen beszamol6 atadasaval a TRV Zrt., mint tizemeltet6 a jogszabalyok altal el6irt beszamolasi

kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2026. majus 20.

Tisztelettel:

Bikfalvi Tiinde
gazdasagi igazgato

Fabrik Tamas
muszaki igazgato
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